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Kalite Nedir?

En yaygın olarak bilinen tanımı,

«standartlara uygunluk» tur. 

Sözlük anlamı dışında akademik olarak anlamı?

Paydaşların beklentilerini karşılamak ve ötesine geçmek

• Kalite bir memnuniyettir. 
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Eğitimde Kalite

Eğitim sürecinin en önemli boyutu eğitim kalitesidir. 

• Eğitim kalitesi; kişilerin, kendi eğitimleri ile ilgili bilgi, beceri ve 
davranışlarıyla toplumun ihtiyaç ve isteklerine beklenen düzeyde ve 
derecede cevap verebilmeleri olgusudur.

• Eğitimde en iyi kaliteyi yakalayanlar, kaliteli meslek insanı ve kaliteli 
meslek adamının ürettiği kaliteli ürün ve hizmetleri yakalamış 
demektir.

• Günümüzde bütün dünya eğitimde kaliteyi yakalamak peşindedir.
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Yükseköğretimde Kalite

▪ Üst Yönetim Model ve Çerçeve Programlar 
▫ EFQM, Bologna Süreci, YÖ Strateji Dokümanları

▪ Yükseköğretim Kurumlarındaki Kalite Güvencesi
▫ Kurumsal Akreditasyon Programı (KAP)

▪Program Bazında Kalite Güvencesi 
▫ABET, SABAK, MÜDEK, FEDEK vb.
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Program Akreditasyonu

Program Akreditasyonu; bir akreditasyon kuruluşu tarafından belirli bir alanda önceden belirlenmiş, akademik ve alana özgü

standartların bir yükseköğretim programı tarafından karşılanıp karşılanmadığını ölçen değerlendirme ve dış kalite güvence

sürecini ifade etmektedir.

Türkiye’de akreditasyon kuruluşlarının yetkilendirme ve tanınma faaliyetlerinden Yükseköğretim Kalite Kurulu sorumludur.

Ulusal akreditasyon kuruluşlarının yetkilendirilmesi ve uluslararası akreditasyon kuruluşlarının tanınması süreci YÖKAK

tarafından belirlenen ilke ve ölçütler kapsamında yürütülmektedir.
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Program Akreditasyonu NEDEN?

▪ Her tür kurumsal değerlendirmede soruluyor…
▪ Üniversiteler arası rekabet 
▪ Uluslararası Tanınırlık 
▪ Kalite – Uluslararasılaşma – İnsan Kaynağı 
▪ Global İstihdam 
▪ YÖK’ün en son strateji belgesindeki maddeler
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Türkiye’de toplam 208 üniversite 
mevcuttur.
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YÖK Program Atlası
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Kazançlar (Yükseköğretim Kurumları)

▪Eğitim Programlarının kalitesinin bağımsız bir dış değerlendirme 
kuruluşu tarafından onaylanması 

▪Uluslararası standartlara uyum için ön hazırlık 

▪Sürekli iyileşme çalışmalarına destek 

▪Yükseköğretim Kurumları arasında prestijli bir konuma sahip olma

▪Mezunlar ve işveren ile ilişkilerin güçlendirilmesi 

▪Nitelikli öğrenci sayısında artış
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Kazançlar (Öğrenciler)

▪ Eğitim programının mesleğin gerektirdiği standartları sağladığı konusunda güvence

▪ Program çıktılarının işveren beklentileri ile uyumu 

▪ Akredite edilmiş programların yurt dışında tanınırlığı ve buna bağlı olarak 
mezunların benzer haklardan yararlanmaları 

▪ Uluslarararası öğrenci hareketliliğine olumlu katkı
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Kazançlar (İş Verenler) 

• Mezunların tanınmış standartlarda eğitim almış oldukları konusunda güvence 

• Mezunların,kendi alanlarına ait bilgi ve altyapının yanısıra, takım çalışması,iletişim
gibi gerekli diğer becerilere ve mesleğin icrasında uygulamalarının çevreye, güvenliğe 
etkileri, etik uygulamalarla ilgili bilgiye sahip olmaları konusunda güvence 

• Değerlendirmelerin, üniversitelerden ve sanayiden, gönüllü çalışan değerlendirilen 
kurumla ilişkisi bulunmayan uzmanlar tarafından yapılmasının verdiği güvence 

• İşgücü temininde önemli bir referans olarak dikkate alma olanağı
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BANDIRMA ONYEDİ EYLÜL ÜNİVERSİTESİNDE 
KALİTE GÜVENCE SİSTEMİ 

VE 
AKREDİTASYON VİZYONU
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Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesinde 
Mentörlük Uygulamasının Amaçları

▪ Üniversitemizde farklı birimlerdeki akreditasyon çabalarının 
koordinasyonu sağlamak,

▪ Deneyim paylaşım platformu oluşturmak 

▪ Tüm programların Öz Değerlendirme Raporlarının oluşturulmasını 
sağlamak
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Mentörlerin Belirlenmesi




